EVIDENCIAS DE FORMACION
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PLAN DE VENTAS

Definicidn
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una empresa en un periodo determinado . Ej. trimestral,

semestral, anual . Los planes de ventas forman parte de la
lamada mezcla de comun’uacion wi'= a su vez hace parte de (2
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PLAN DE VENTAS

Establecimientos De Objetivos. Su redaccion
debe cumplir con las siguientes condiciones :
Deben ser claros y conciso, deben estar
enmarcados en el tiempo 1 ano , se debe
expresar en terminos cuantitativos para que
sean medibles, coherentes con los objetivos
corporativos, ser realista y alcanzables, se
deben expresar por escrito y comenzar con un
verbo.

Los objetivos de la funcion de ventas giran en
torno a dos temas. Resultados de la labor de
ventas (volumen de ventas rentabilidad de las
ventas, recaudos.

Resultados De La Administracion. Contratacion
de asesores comerciales , capacitacion
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ANALISIS SITUACIONAL DE UN PLAN DE MERCADO
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ACT. 1 (ANALISIS SITUACIONAL DE UN PLAN DE MERCADEQ)

Definicién es un estudio que se realiza con el objetivo de
conocer como se encuentra la empresa en un momento
determinado en su entorno interno y externo.

1.1 Andlisis Interno, Analizando el TH y el capital del TH
conocer las habilidades y conocimientos del personal vinculado
en el proceso con el fin de tomar decisiones adecuadas al
proceso de mercadeo y definir estrategias de mejoramiento
1.1.1 La Empresa dentro del analisis interno resulta conocer su
historia su presupuesto, definicion de la Mision Y vision y
objetivos corporativos
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PREGUNTAS ?

En Que negocio Esta La Empresa ?

Cual Es el producto o servicio que vende?
Cual es el portafolio que ofrece a los clientes?
Que mercado abarca el bien o servicio?
Cuales son los segmentos prioritarios?
Cuantos clientes activos tiene la empresa?
Cual es su competencia directa e indirecta?
Quienes son sus proveedores?
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